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GUIA PARA REALIZAR SUBSANACION DE LAS SOLICITUDES
PRESENTADAS A LOS PROCESOS SELECTIVOS CONVOCADOS POR LA
JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA-LA MANCHA

1. ACCEDER A LA APLICACION

1.1. Acceso

Acceda al Portal de Empleo Puablico de Castilla-La Mancha:
https://empleopublico.castillalamancha.es/

Haga click en “Presentacién de Subsanaciones” (imagen anterior). Después, pulse
PLATAFORMA PARA EL REGISTRO DE SUBSANACIONES .

Una vez en la plataforma, podra entrar de las siguientes maneras:

A) Email y contrasefia: introduzca la misma que utilizé para presentar la/as
solicitud/es y pulse el boton verde “Entrar”.

Acceso a fravés de Email y Password

Utilice para acceder a la plataf: el Email y P d que definio
en su dia cuando cred |a cuenta para la fase de inscripcion.

Email

Password

&



https://empleopublico.castillalamancha.es/
https://www.smlsistemas.es/earjccm2024Alg/
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En caso de no recordar la contrasefia o tener problemas con la activacion de la

cuenta, seleccione el botdn azul de “Ayuda con mi cuenta”.

B) Numero de Formulario de Inscripcion (debajo del QR) o N° del Modelo 046
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y NIF/NIE: introduzca los datos y pulse el botdon verde “Entrar”.

Acceso a través de Nimero de Formulario de

inscripcién o Namero Modelo 046 y MIF/MIE

De alguna insiancia de inscripcion que haya
presentado utilice, para acceder a la plataforma, el
Mimero de Formulario asignado (ndmero junto al
codigo Bidi) o el Mdmero del Documento 046 (Formato
O46NNNNMNNNMN) ¥ su NIF/NIE.

Mum.Formulario o Num.046

HIF/MIE

1.2. Péagina de Inicio

Le apareceran todas las solicitudes registradas (tanto admitidas como excluidas).

Solicitud

En esta tabla podra ver la solicifud inscrita al proceso y el estado de Admision yio Exclusion de la misma, en cuyo caso, podra elaborar la Solicitud de Subsanacion para su

posterior registro.

Niamero de Apellidos, Provincia Situacién

Formularic  NIF/NIE Mombre Personal Acceso Grupo CategorialEspecialidad de Examen  Solicitud

00990 Funcionario  Libre (] CUERPD AUXILIAR
AUXILIAR

0099 Laboral Libre v ORDEMAMNZA m

00950 Funcionario = Libre (] CUERPO EJECUTIVO Exciulta

ADMINISTRATIVA

Causals de Exclusion

E: No queda acreditado de
|a documentacion aportada
ylo recabada por la
Administracion, el derecho
a la exencion del pago de
la tasa por la condicion
legal de demandante de
empleo (no ocupado).

B: Pago fuera del plazo de
presentacion de solicitudes,
impago de los derechos de
examen, pago insuficiente
o falta de acreditacion del
pago efectuado en plazo.
C: Solicitud presentada
fuera de plazo.

D: Incumplimiento requisito
de titulacion.

= E: No queda acredifado de

la documentacion aportada
ylo recabada por la
Administracion, el derecho
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Pinche el botdn verde de “Crear Solicitud de Subsanacién”, que le aparece al final de
la pagina.

2 Mis Solicitudes de Subsanacion

Solicitud de Subsanacion con Entrega Telematica

Desde este apartado debera elaborar la Solicitud de Subsanacion para su enfrega
telematica

de Subsan
ENTREGA TELEMATICA

2. CUMPLIMENTAR LA SOLICITUD

2.1. Solicitud de subsanacion

Seleccione la solicitud que desea subsanar. No podra seleccionar ni subsanar varias
solicitudes a la vez.

¥ Gestionar Ficheros subidos al Servidor

¥ Generar una Solicitud de Subsanacion

Mis solicitudes

Seleccione |a solicifud gobre |a que desea reslizar una subsanacion.

Namero de Situacién
Sel. Formulario Personal Acceso Grupo Categoria/Especialidad Solicitud Causals de Exclusion

009! Funcionario  Libre c2 CUERPO AUXILIAR [ Excanca | + E:Noqueda itado de la it ylo
o AUXILIAR recabada por la Administracién. el derecho a la exencion

del pago de la tasa por la condicidn legal de demandante
de empleo (no ocupadao).

00998 Laboral Libre v ORDEMNANZA | mamitiaa |

0099 Funcionario Libre c1 CUERPOQ EJECUTIVO B: Pago fuera del plazo de presentacion de solicitudes,
-~ ADMIMISTRATIVA impage de los derechos de examen, pago insuficiente o
. falta de acreditacion del pago efectuado en plazo
C: Solicitud presentada fuera de plazo.
D: Incumplimiento requisito de fitulacion.
E: No queda ditado de lad tacié rtada ylo
recabada por la Administracion, el derecho a la exencion
del pago de la tasa por la condicidn legal de demandante
de empleo (no ocupada).
F- Incumplimiento de alguno de los requisitos para
particiar en el oroceso selecfivo

Una vez elegida, haga click en "Subsanacion de exclusion” y marque la/as causa/as de
sobre la/as que subsana.

Motivo de la subsanacion

Subsanacion de exclusién
Marque lals casusals de exclusion sobre la/s que subsana.

E: No queda acreditado de la documentacion aportada y/o recabada por la Administracion, el derecho a la exencion del pago de la tasa por la condicion legal de
demandante de emplec (no ocupado).
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El sistema s6lo permite registrar la solicitud de subsanacion si se seleccionan todas
las causas de exclusion.

Automaticamente, se rellenara el siguiente texto:

Texto de subsanacién

Describa el contenido de subsanacién. Dispone de un méximo de 2000 caracteres.

E: Adjunto informe de periedo ininferrumpido ingcrito en situacién de desempleo.

1919 caracteres disponibles

Por ultimo, seleccione el fichero acreditativo y registre la solicitud a través del boton
verde de “Registrar Telematicamente la Solicitud de Subsanacion”.

Documentacién Adjunta

Dado que esta realizande una inscripcion Telematica debera descargar en el servidor los ficheros con la documentacion acreditativa que justifique su subsanancion y

la de ficheros en el servidor acuda al apartado situado al principio de la pagina 'Gestionar

referenciar estos ficheros en el rtado. Para
Ficheros subidos al Servidor'.

Tipe documento File

Informe de periodo ininterrumpido inscrito en situacién de desempleo. Indigue el fichero

Generar Solicitud de Subsanacién

|:> Registrar Telematicamente la Solicitud de Subsanacién

Para poder realizar este ultimo paso, es necesario haber adjuntado previamente los
documentos tal y como le mostramos en el siguiente punto.

2.2.  Adjuntar documentos

Suba al principio de la pagina.

Encontrara el botén azul de “Gestionar Ficheros subidos al servidor”. Pulselo.

.....

Castilla-La Mancha
Pruebas selectivas 2023-2024

Desde esle apartado podra editar su Solicitud de Subsanacion

Informacién sobre la convocatoria

# Gestionar Ficheros subidos al Servidor

2 Generar una Solicitud de Subsanacién
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Se le abrira una nueva pestafia que le permitira seleccionar los documentos que desea
subir a la plataforma.

Una vez adjuntados, podremos seleccionarlos al ser solicitados.

2.3. Pago de la solicitud

Si opta por la opcidn de “Realizar el pago de la tasa de examen”, no tendra que
adjuntar documentacion.

Sin embargo, al registrar su solicitud, seré redirigido a la pasarela de pago. Pero antes,
le aparecera el siguiente aviso:

Atencion

ATENCION! Va a ser redireccionado a la Pasarela de Pagos de la Consejeria de Hacienda
y Administraciones Plblicas desde donde procedera a realizar el pago telematico de la
Tasa de Derechos de Examen

) o=

Pulse el botén verde de “Ir a Pasarela de Pago” y le aparecera la siguiente pantalla.

PLATAFORMA DE PAGO Y PRESENTACION DE TRIBUTOS Y OTROS INGRESOS

Oficina electronica. Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas

PAGO DE TASAS CON PAGO DE TASAS SIN
IDENTIFICACION IDENTIFICACION
ELECTRONICA go de Ta rjet

A) PAGO DE TASAS SIN IDENTIFICACION

Vera una pantalla donde apareceran sus datos, asi como el importe que debe abonar. Pulse
“Pagar con tarjeta”.

""" PLATAFORMA DE PAGO Y PRESENTACION DE TRIBUTOS Y OTROS INGRESOS

Oficina electronica. Consejeria de Hacienda, Administraciones Piblicas y Transformacion Digital

Castilla-LaMancha

Confirmacién del proceso de Pago Telematico

Pago con Tarjeta

nto 0466068900166 con importe de 0,06 euros. Se gestionard, a part
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Debe cumplimentar los datos de la tarjeta bancaria y pinchar “Pagar”.

Datos de la operacién

IMPOHTE

0,06 €

JUNTA DE
COMUNIDADES DE
CASTILLA LA
MANCHA (ESPARA)

3297336611
000002965410
02/12/2024 10.08

Pago del documento
0466068900166 pot
un imporie de 0.06
eUros.

X Comercia Global Payments

Pagar con Tarjeta

Le aparecera la siguiente imagen. Pulse “Continuar”.

Datos de la operacién

IMPORTE

Terminal:

Nomero
pedido:

0,06 €

JUNTA DE
COMUNIDADES DE
CASTILLA LA
MANCHA (ESPANA)

329733661-1

000002965410
02/12/2024 10.08

Pago del documento

0466068900166 por
un importe de 0,06
euros.

X Comercia Global Payments

(@ OPERACION AUTORIZADA CON CODIGO: 100373

Nombre Titular:

Numero Tarjeta:
Url Comercio:

Descripcién
producto:

JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA LA
MANCHA

Shhr AR (0029
HTTP://WWW.JCCM.ES

Pago del documento 0466068900166 por un
importe de 0,06 euros.

Continuar

Por ultimo, podréa descargar el justificante de pago.

DESCARGAR JUSTIFICANTE *

IMPORTANTE: Copie el NRO: 0466024080042000221606

devuelto por su Entidad Financiera por si tiene algin problema a
la hora de descargar el justificante.
Con este NRO puede volver a obtener en cualquier momento el
justificante en el Portal Tributario, Consulta de documentos por

NRC / NRO

Mo elvide descargar el justificante.

Cerrar



-----

U [-]

Castilla-La Mancha Escuela de

Administracicn
Regional

B) PAGO DE TASAS CON IDENTIFICACION ELECTRONICA
o Para esta opcion necesitara tener a su nombre:

= Alguno de los sistemas de identificacion electrénica solicitados
(DNle / certificado electronico o estar registrado en el sistema
clave).
= Una cuenta bancaria.
o Tiene que seleccionar la opcion de “Persona Fisica”.
o Seleccione su método de identificacion electronica.

o Continte el proceso de acuerdo con las indicaciones de la propia pagina.

En ambas opciones puede descargarse el justificante de pago, MODELO 046, le servira, o bien
para justificar que ha hecho el pago en caso de que aparezca en el listado de excluidos por no
haber pagado la tasa, o bien para poder solicitar de devolucién de la tasa por estar excluido/a

definitivamente en el proceso selectivo.

3. SOLICITUDES OMITIDAS
Si no aparece en los listados de personas admitidas y excluidas y present6 su
solicitud, debe sefialar el apartado que le aparece de OMISION, y adjuntar la

solicitud presentada.

Esta pestafa le aparecerd la Ultima opcién de las solicitudes presentadas.

*NOTA: Cualquier otra modificacion o correccion de errores relacionada, con
datos de caréacter personal o errores materiales, como ciudad de examen debera
realizarlo por el formulario habilitado a tal efecto.
https://www.jccm.es/tramites/1014738,

En el formulario sefale el 011, adjuntando su solicitud si se trata de un error material.



https://www.jccm.es/tramites/1014738

