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¢ COmo debes rellenar la solicitud?

Importante: debes escribir todo con tu ordenador.

1. Acceder a la Aplicacion.

e Puedes acceder a la aplicaciéon de presentacion de solicitudes,
desde el enlace que encontraras en el Portal de Empleo Publico, en
la seccion “Presentacion de Solicitudes”.

https://empleopublico.castillalamancha.es/presentacion-de-

solicitudes

Presentacion de Solicitudes

PRESENTACION DE SOLICITUDES — PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL
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2. Crear una cuenta.

e Marca con tu ratén sobre QUIERO CREAR UNA CUENTA.

VALIDACION DE USUARIO

Desde esta plataforma podrd elaborar los documentos de solicitud para su inscripeidn al process, Para utiizara deberd registrarse en la misma creando una
cuenta de usuario. Para ello, pulse sobre "Cluiero crear una cuenta™, Siyva dispona de una cuenta de usuario activada, pueds ingresar en |a plataformna
identificandose a continuacion.

QUIERC CREAR UNA CUENTA YA TENGO UNA CUENTA

DM, MIE o pasapore:

Contrasafia:

Eritrar

Ayuda con mi cuenta

2.1. Datos de validacion.

o Contrasefia (*): Escribe la contrasefia que quieras utilizar
para gestionar tus solicitudes.

» La contraseila debe tener de 8 a 20 caracteres y
contener al menos un numero. No se permiten los
caracteres siguientes: <>;:&()",=¢,?%

o Confirmar Contraseia (*): Vuelve a escribir la contrasefia
gue quieras utilizar para gestionar tus solicitudes.
o Correo electronico (*): Escribe el correo electronico donde

quieras recibir una copia de tu solicitud.
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ALTA DE USUARIO

— Datos de validacion

Contrasefia (*):

Confirmar Contrasena (*):

Correo electronico (*):

2.2. Datos personales.

o Nacionalidad (*): Selecciona con tu ratdn tu nacionalidad.

o Tipo de documento (*): Selecciona el tipo de documento de
identidad que tienes.

o DNI, NIE o pasaporte (*): Escribe el nUmero de tu documento
de identidad.

o Nombre (*): Escribe tu nombre, sin los apellidos.

o Primer apellido (*): Escribe tu primer apellido.

o Segundo apellido (*): Escribe tu segundo apellido.

o Fecha nacimiento (dd/mm/aaaa) (*): Escribe la fecha de tu
nacimiento con el formato dia/mes/afio.

o Sexo (*): Selecciona con tu raton si eres hombre o mujer.

— Datos personales
Nacionalidad (*): (' Espafiola ) Nacional UE/Tratado Otros

Tipo de documento (*): Seleccione Nacionalidad... v DNI, NIE o pasaporte (*): Nombre (*):

Primer apellido (*): Segundo apellido:

Fecha nacimiento (dd/mm/aaaa) (*): Sexo (*): O Hombre O Mujer

Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas
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2.3. Datos de localizacion.

o Telf. movil: Escribe un teléfono mévil de contacto.

o Telf. fijo: Escribe un teléfono fijo de contacto.

o Pais (*): Selecciona con tu raton el pais donde vives.

o Tipo via (*): Selecciona con tu ratén el tipo de via publica
donde vives (Calle, Avenida,...).

o Nombre via (*): Escribe el nombre de la via publica donde
vives.

o Numero (*): Escribe el nimero de la direccién donde vives.

o Bloque: Si es necesario, escribe el numero del bloque de la
direccién donde vives.

o Portal: Si es necesario, escribe el nUmero o letra del portal de
la direccion donde vives.

o Piso: Si es necesario, escribe el nimero del piso de la
direccién donde vives.

o Puerta: Si es necesario, escribe el nimero o letra de la puerta
de la direccion donde vives.

o Provincia: Selecciona con tu raton la provincia donde vives.

o Municipio (*): Selecciona con tu raton el municipio donde

vives.

— Datos de localizacion

Telf. movil: Telf. fijo:
Pais (*): Espaia v Tipo via (*): Seleccione ... v Nombre via (*):

Numero (*): Blogue: Portal: Piso: Puerta:

Provincia (*): Seleccione ... v Municipio (*): | Seleccione ... v Caodigo postal (*):

Continuar Cancelar
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o Codigo Postal (*): Escribe el Cédigo Postal de la direccion
donde vives.
o Boton Continuar: Cuando hayas terminado selecciona con

tu ratéon el Botdon Continuar.

2.4. Confirmacion de datos de alta de usuario.

o Comprueba que los datos que aparecen en la pantalla son
correctos.

o Escribe otra vez el correo electrénico donde quieras recibir
una copia de tu solicitud.

o Selecciona con tu ratéon Confirmar.

COMNFIRMACION DE DATOS ALTA USUARIO

Varifigue qua los dalos son correctos y confirme al comea elactrénico o pulsa el botdn volver para modificar sus datos.

Datos personales

Wacionalidad (") Espanola  Tipo de documento ("k MIF  DNI, NIE o pasaporte (*)

Mombra (*)
Primer apallido (*); Segundo apeliido;
Fecha nacimiento (dd/meriaaaa) (") Sexo (")

Datos de localizacltn
Tell. mdwil:  Tedf. fijo: 925259634  Comeo slectndnico
Direccién: CALLE RIO CABRIEL, S/N; 45007 TOLEDO (TOLEDO) ESPANA

— [Dafos de confirmacion

Confirmar cormeo electrdnicn (*);

Canfirmar Coarragir

o Si es correcto, te lo dird un mensaje,

y recibirds un correo electrénico
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desde el que tendras que activar tu cuenta.

o Siya tuvieras una cuenta creada, te lo dird un mensaje.

ALTA DE USUARIO

Ya existe un usuario dado de alta con ese DNI, NIE o pasaporte. Si no recuerda la contraseiia de su usuario utilice la opcion para recuperar contraseiia. Si esta seguro que no
se ha dado de alta previamente, pongase en contacto con nosotros a través del correo o teléfonos indicados en la parte inferior.

2.5. Activacion de la cuenta.

o Busca en tu correo electronico un correo que tenga por asunto
“Activacion de usuario en Procesos Selectivos JCCM”.

o Selecciona con tu raton el enlace que aparece en él.

o Te aparecera la pantalla de CONFIRMACION ACTIVACION DE
USUARIO.
En esta pantalla veras si tu cuenta se ha activado

correctamente.

CONFIRMACION ACTIVACION DE USUARIO

) Su usuario ha sido activado correctamente. A partir de este momento puede realizar la cumplimentacion de solicitudes.

Volver a Inicio
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3. Cumplimentar solicitudes.

3.1. Cuando va tienes una cuenta.

o Si ya tienes tu cuenta escribe tu DNI, NIE o pasaporte y tu
Contrasenia.

o Selecciona con tu raton la opcion Entrar.

YA TENGO UNA CUENTA

DNI, NIE o pasaporte:

Contraseria:

‘ Entrar ‘

Ayuda con mi cuenta

3.2. Solicitudes de procesos selectivos.

o Selecciona con tu raton el proceso selectivo en el que deseas
participar.

o Selecciona con tu ratdn la opcion Presentar solicitud.
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SOLICITUDES DE PROCESOS SELECTIVOS

Seleccione un proceso selectivo y pulse Presentar solicitud para una nueva solicitud o pulse Ir a Mi solicitud para gestonar sus solictudes va grabadas:

* Mostrar procesos en plaze de preseniaciﬁnl Mostrar procesos en plazo de subsanacidn Mostrar todos los proceses

Proceso selectivo Estado

2021. Discapacidad Intelectual: Personal de Limpieza y Senvicios Domésticos En plazo de presantacion

2021, Discapacidad Intelectual; Cuerpo Awdliar En plazo de presentacian
2021. Discapacidad Intelectual: Peon Especialista En plazo de presantacion

Prasentar N
- i soli
Ir a Mi solicitud

3.3. Datos de la convocatoria.

o Forma de acceso (*): Selecciona con tu raton la opcion

“Discapacidad Intelectual”

— DATOS DE LA CONVOCATORIA
2021. Discapacidad Intelectual: Personal de Limpieza y Servicios Domeésticos
Personal: Laboral Grupo: Grupo Laboral V

Categoria: PERSONAL DE LIMPIEZA Y SERVICIOS
Fecha publicacion DOCM: 01/01/2021 Convocatoria en el DOCM

Forma de acceso {'}:Iii Discapacidad Intele-::tuall

Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas

Direccion General de la Funcion Piblica Tel.: 925 259 634

Escuela de Administracion Regional e-mail: oposiciones.ear@jccm.es .

C/ Rio Cabriel, s/n — 45071 Toledo empleopublico.castillalamancha.es Paglna 10



mailto:oposiciones.ear@jccm.es
https://empleopublico.castillalamancha.es/

uj GUIA PARA LA PRESENTACION DE SOLICITUDES [ ]
Castilla-La Mancha Kien

3.4. Datos personales.

o Puedes modificar algun dato de los que aparecen si no es
correcto.

o Titulo académico oficial exigido en la convocatoria (*):
Selecciona con tu ratén la titulacion que se exige en la

convocatoria.

DATOS PERSONALES
Nacionalidad: ESPANOLA  DNI, NIE o pasaporte
Primer apeflido: POWER  Segundo apellido:

Fecha naciméento (dd/mm/aaaa) (*): Sexo(*): '® Hombre Mujer
Telf. mévil: Telf. fijo: 925250634 Correo electrénico (*):
Pais (*; Espafia v Tipo via (*): Calle v Nombre via (*): RIO CABRIEL

Ndmero (*): SN Bloque Portal Piso Puenta

Provincia (") Toledo v Municipio (*): Toledo v Cédigo postal (") 45007

Titulo académico oficial exigido en la convocatoria (*)f] SIN TITULACION v
Seleccione
SIN (CIO

3.5. Datos de pago.

o Exencion del pago de la tasa (*): Selecciona con tu ratdn si
estas exento de pagar la tasa por ser demandante de empleo
(no por mejora) en el mes anterior a la fecha de publicacion
de la convocatoria.

= Si solicitas la exencion, selecciona si tu condicion de
demandante empleo ha sido reconocida en Castilla-La
Mancha.
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Si tu condicién de demandante de empleo no ha sido
reconocida en Castilla-La Mancha. deberas presentar

una de estas documentaciones:

e El “Informe de periodo ininterrumpido inscrito en

situacion de desempleo”.

e El “Informe de periodos de inscripcibn como

demandante de empleo” junto con “Informe de

vida laboral”.
= Si NO solicitas la exencidén. No tendras que hacer

nada mas en este apartado.

~ PAGO

4 Solicita exencion tasa par ser demandante de empleo NO POR MEJORA (debe serlo al menos desda &l nclusive)?(")

Jou condicion de demandants de emphéo ha sido reconocida en Castila-La Mancha @ 5i No

La Administracion consultara de oficio la condicion legal de demandante de empleo si la misma ha sido reconocida en la Comunidad Autonoma de Castila-La Mancha y no s opone a la consuita
de datos.

AVISO: En caso de no consenfr o no lensr reconocida su condicion de demandante de empleo en la Comunidad Autonoma de Castila-La Mancha, deberd aporar la documentacitn acraditativa
junty con la solicitud de parcipacion en el proceso selectiv en los bminos y plazos previstos en las basss de la convocatonia. Sa habilita la posibibdad de adjuntar los ficheros que considens
necesanos para justiican.

3.6. Datos de discapacidad.

o Porcentaje de discapacidad: Escribe tu grado de
discapacidad intelectual.

Usa un punto para separar los decimales (Ejemplo: 33.5).

Al indicar el grado de discapacidad reconocido podras solicitar la

exencién por tener la condicion de persona con discapacidad mayor o

igual al 33%
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o Selecciona con tu ratdn si tu grado de discapacidad ha sido
reconocido en alguna de las Comunidades Autonomas del
desplegable.

o Selecciona con tu raton la dependencia de Castilla-La Mancha
donde ha sido reconocida tu discapacidad.

o Selecciona con tu raton si solicitas adaptacion de tiempo y/o
medios.

» Si solicitas adaptacion:

e Escribe la adaptacion que solicitas.

3.7. Datos de Familia Numerosa

Datos de Familia Numerosa

I Categoria general Categoria especial

£ Solicita bonificacion del pago de |a 1asa por pertenecer a familia numergsa general Si No
¢ Solicita exencion del pago de la tasa por pertenecer a familia numerosa especial Si Mo

o Podras seleccionar si perteneces a una familia numerosa de

caracter general o de caracter especial.

o Si perteneces a una familia numerosa de caracter general
podras solicitar la bonificacion del 50% de la tasa.

o Si perteneces a una familia numerosa de caracter especial

podréas solicitar la exencion del pago de la tasa.

3.8. Otros datos segun convocatoria.

o Bolsas Provinciales de Trabajo:
= Selecciona con tu ratdon las bolsas de trabajo
provinciales de las que quieres formar parte.
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= Selecciona con tu ratén si quieres Formar parte de
todas las bolsas provinciales.

= Selecciona con tu ratdn si quieres Renunciar a formar
parte de las bolsas provinciales.

o Meéritos de servicios prestados:

= Selecciona con tu raton si tienes servicios prestados en
la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

= Selecciona con tu raton si tienes servicios prestados en

otra Administracion Publica.

OTROS DATOS DE LA CONVOCATORIA

Bolsas de trabajo provinciales (*): () Albacete [ Ciudad Real [ Cuenca [ Guadalajara [/ Toledo

[ Formar parte de todas las bolsas provinciales [_| Renuncia a formar parte de las bolsas provinciales

Méritos de servicios prestados en la Administracién: | Enla JCCM [ En otra Admon.
El érgano convocante, consultara de oficio los méritos profesionales si han sido reconocidos en la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha y no se opone a la consulta de datos.

3.9. Otra documentacion aportada.

o Escribe un nombre del archivo que quieres adjuntar a tu
solicitud.
o Selecciona con tu raton el boton “Seleccionar archivo” vy
adjunta el documento que quieras adjuntar a tu solicitud.
o Documentacién que debes aportar:
= Documento que acredite tu grado de discapacidad:
SoOlo cuando tu grado de discapacidad haya sido
reconocido en otra Comunidad Auténoma distinta a
Castilla-La Mancha o no consientas su consulta.
= Dictamen Técnico Facultativo:
Sélo cuando tu Dictamen Técnico Facultativo haya sido
reconocido en otra Comunidad Autébnoma distinta a

Castilla-La Mancha o no consientas su consulta.
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= Documentacion que acredite tu exencién del pago:
En caso de solicitar la exencién del pago y soélo cuando
tu situacién de desempleo haya sido reconocida en otra
Comunidad Autonoma distinta a Castilla-La Mancha o

Nno consientas su consulta.

Qtra documentacién aportada

Doscripeion]”) |

I Archive:  Seleccionar archive | Ningdn anchi, . seleccionado

Tamafio maximo de cada fichero:5 MB Namero maxime de ficheres:5
Dﬂ:ruesiﬁn Fichiro
ACREDITACION DISCAPACIDAD GRADO DE DISCAPACIDAD. pdi

Elirminar

3.10. Declaracién de ser ciertos los datos.

o Selecciona con tu raton la opcion DECLARA que son ciertos
los datos consignados.

[] DECLARA que son ciertos los datos consignados en ella y que cumple los requisitos exigidos en la convocatoria, comprometiéndose a probar los datos que figuran en esta solicitud que le fuerar
requeridos.

3.11. Si no das tu consentimiento para que la Administracion

obtenga tus datos...

o Puedes seleccionar los datos que NO QUIERAS CONSENTIR
su consulta.

= Si marcas estas opciones, deberas presentar la
documentacion correspondiente.

3.12. Confirmacion de los datos de la solicitud.

o Revisa los datos que has cumplimentado de la solicitud.

Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas
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= Si quieres cambiar algun dato, selecciona con tu ratén
la opcion Volver a solicitud.
= Sitodos los datos son correctos, selecciona con tu ratén

la opcién Continuar.

4. Presentacion y Pago de la solicitud.

4 1. Presentacion telematica y pago on-line.

o Con esta opcion:
= Tanto la presentacion de la solicitud como el abono de
la tasa, lo haras sin moverte de casa.
= No tendras que desplazarte a ninguna Oficina de
Registro ni al banco.
» Recibiras una bonificacion en el pago de la tasa.
o Para realizar el pago on-line dispones de dos opciones:
= Sin identificacion. Necesitaras una tarjeta de crédito
habilitada para realizar pagos en Internet.
= Con identificacion electronica. Necesitaras tener a tu
nombre estos dos requisitos:

e Tener a tu nombre alguno de los sistemas de
identificacion electronica que se solicitan (DNle/
certificado electronico o estar registrado en el
sistema clave).

e Una cuenta bancaria.
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o Ten en cuenta que las instrucciones para realizar el pago, si
decides esta opcion, las encontraras en el apartado
denominado “Plataforma de pago” de la seccion “Otras

cuestiones importantes a tener en cuenta” de esta guia.

MoDO DE PRESENTACIGN

Seleccions al modo de presentacidn deseada;

* Presentacion telemética con registro y pago online: 9,40 €
Su solicitud quedard presentada y pagada sin necesidad de hacer ningin tipo de trdmite presencial. Tiene un descuento por hacer el proceso completo online.

4.2. Presentacion telematica y pago presencial.

o Con esta opcion:

= Tu solicitud quedara presentada Yy registrada
debidamente.

» Para realizar el pago, tendras que imprimir las 3 copias
del documento 046 que se genera automaticamente.

» Tendras que pagar el documento 046 en un banco
colaborador dentro del periodo de presentacion de
solicitudes.

» Tendras que presentar el documento 046 pagado en
una Oficina de Registro y dirigirlo a la Escuela de

Administracion Regional.

Presentacion telematica con registro online y pago presencial: 10,44 €
La solicitud quedard ofocmamonlo plosonmda poro pendiente de pago. Se generard un modelo de pago 048 que deberd imprimir y pagar en una sucursal bancaria colaboradora (

hitp/portaltobutano ic Bl s-la-recaudacion) dentro del periodo de presentacitn de solicitudes. La comprobacion del pago se hard de forma
automatica. por ko que no serd nocesario que presente of justificante do pago. a no ser que sea requendo por la Administracidn
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4.3. Presentacion y paqo presencial.

o Con esta opcion:

» Tendras que imprimir la solicitud que se genera.

» Tendras que imprimir las 3 copias del documento 046
que se genera automaticamente.

» Tendras que pagar el documento 046 en un banco
colaborador dentro del periodo de presentacion de
solicitudes.

= Por dultimo, tendras que presentar la solicitud y el
documento 046 en una Oficina de Registro y dirigirlo a

la Escuela de Administracion Regional.

Presentacion papel: 10,44 €

Se le generard un Impreso de solicitud que deberd imprimir y presentar necesanamente en una Oficina de Regnszro También se creard un modelo de pago 046 que deberd Imprimir y

pagar en una sucursal bancaria colaboradora ( hitp./podaliributacio jcom es/entidades-fin . Adoras-en-1a-roca jon). Todo ello debera hacerio dentro del periodo de
presentacion de solicitudes. Hasta entonces, la solicitud no se consideracd presontada
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5. Finalizacion del tramite.

DESCARGAR JUSTIFICANTE

IMPORTANTE: Copie el NRO: 0466024079491000214686
devuelto por su Entidad Financiera por si tiene algun problema a
la hora de descargar el justificante.

Con este NRO puede volver a obtener en cualquier momento el
Justificante en el Portal Tributario, Consulta de documentos por
NRC / NRO

No olvide descargar el justificante.

Descargar Justificante

o Descargar Justificante: Selecciona con tu raton Descargar

Justificante del pago realizado.
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o Resultado de la Operacién: Selecciona con tu raton

Continuar para finalizar el tramite.

o Localizador: Guarda el namero de localizador, lo necesitaras
Si quieres descargar una copia de tu solicitud mas adelante.

o Solicitud Finalizada: Selecciona con tu ratén Justificante de

la__solicitud para descargar una copia de tu solicitud

presentada.
o Por dultimo, cuando hayas presentado wuna solicitud
correctamente, recibiras un correo electronico con todos los

datos que identifican a tu solicitud.
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SOLICITUD FINALIZADA

Su solicitud en el proceso selectivo 2021. Discapacidad Intelectual: Personal de Limpieza y Servicios Domésticos ha finalizado correctamente.

Se ha generado y enviado a su correo electronico el siguiente localizador y nimero de registro:

Locaiizador: FiG45744 | <

Numero y fecha de registro: 7138 - 19/03/2021 08:55:27

Andtelos y guardelos, pues seran necesarios para futuras consultas.

También puede descargar y guardar el justificante de su solicitud a través del siguiente enlace:

IJustaF,came de la solicitud | &

Ir a pagina de
inicio

CON ESTAS ACTUACIONES YA HAS PRESENTADO Y PAGADO TU
SOLICITUD POR LO QUE YA PODRAS PARTICIPAR EN EL PROCESO
SELECTIVO QUE HAYAS ELEGIDO.
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Otras cuestiones importantes a tener en
cuenta.

1. Pasarela de Pago.

Existen dos opciones de la pasarela de pago, de las cuales
recomendamos por su comodidad el “Pago de tasas sin identificacion”
puesto que se realiza mediante tarjeta de crédito habilitada para

pagos en Internet.

PLATAFORMA DE PAGO Y PRESENTACION DE TRIBUTOS Y OTROS INGRESOS

Oficina electrénica. Consejeria de Hacienda y Administraciones Pablicas

PAGO DE TASAS CON PAGO DE TASAS SIN
IDENTIFICACION IDENTIFICACION
ELECTRONICA

Pago de Tasas con tarjeta

Pago de Tasas mediante

[ ]
adeudo en cuenta u
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1.1. Pago de tasas sin identificacion.

PAGO DE TASAS SIN
IDENTIFICACION

ey g m i P T
Pago de Tasas con tarjeta

o Confirmacion del proceso de Pago Telemaéatico: Selecciona
Pago con Tarjeta.
o Datos de la compra: Confirma que los datos de la compra

son correctos.
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o Formas de pago: Escribe los datos de una tarjeta bancaria

habilitada para realizar pagos en internet.

virtual
:
Importe 9,40 Euros

Comercio JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA LA MANCHA
Pedido 000000415142

# Datos de la Compra

Pago del documento 0466024073491 por un importe

Descripcion de 9 40 euros
Fecha 19/ 03/ 2021

Hora 08 : 56

*Formas de Pago
> Tarjeta
MN? Tarjeta
Caducidad

Cad. Seguridad

. mastercard VISA

IDCQ{.‘L':

o Aceptar: Selecciona con tu raton Aceptar.
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o Comprobante del pago con tarjeta: Selecciona con tu raton

Continuar.

TPV virtaal

COMPROBANTE DEL PAGO CON TARJETA

Importe 9,40 Euros

JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA
LA MANCHA

Namero pedido 000000415142

Nomero Tarjetla Rt sEETONOS

Fecha 19 /03 /2021

Hora 08 :57

Descripdion producto Pago del documento 0466024079491
por un importe de 9,40 euros.

Pago a favor de

OPERACION AUTORIZADA CON CODIGO NRO:
04660240794910002140680
Si tiene algan problema a la hora de imprimir ¢l justificante en la siguiente
pantanalla, con este NRO puede volver a obtener en cualguier momento el
justificante en el Portal Tributario, Consulta de documentos NRC/NRO,

[rmprimc] - [contines] < mm—

Si lo desea, imprima este recibo de pago y no olvide hacer clic en
Continuar ¢ imprimir ¢l justificante del modelo 046 en la siguiente
pantalla,

1.2. Paqo de tasas mediante identificacion electronica.

o Para esta opcion necesitaras tener a tu nombre:
= Alguno de los sistemas de identificacion electronica
solicitados (DNle/ certificado electronico o estar
registrado en el sistema clave).
» Una cuenta bancaria.
o Tienes que seleccionar la opcion de “Persona Fisica”.
o Selecciona tu método de identificacion electrénica.
o Continua el proceso de acuerdo con las indicaciones de la

propia pagina.
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2. ; COmo recuperar una cuenta?

2.1. ; Qué pasa si no me acuerdo de la contrasena?.

Si ya tienes una cuenta creada,
pero no te acuerdas de la contrasefa,

Ve al inicio y selecciona con tu raton Ayuda con mi cuenta.

WVALIDACION DE USUARIO

Dasde esta platafonma poded elaborar 104 dotumentos di Solicitud para su ingcripbon al procse. Para ulilizarla debard registransa &n kb misma dhaandd una
cuanta de weuarnio. Para ello, pulse scbre “Quisng crear una cuenta®. 5i ya dispone de una cuanta de usuasio aciivada, puede ingresar en la plataforma
idantSeAndose 8 continuacdn

QUIERD CREAR UNA CUENTA YA TENGO UNA CUEHTA

DM, MIE o pasapane:

Contragaia;

) ]
— Hix ebvidads mi contrasaia

NESSilo un fearvio &8 acivistidn

o Después selecciona con tu raton He olvidado mi contraseiia.

o Después escribe tu Documento de Identidad (DNI, NIE o
pasaporte).
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o Después selecciona con tu ratén Regenerar contrasena.

REGENERACION DE CONTRASENA

Infroduzea su identficader (NIF, NIE o Pasaporie) y tras pulsar el babén “Regenerar Contrasedia” se le enviard al comeo electrdnico que indicd en el alta da su
usuarnio un enlace para modificar su confrasefia.

— Datos de identificacion -

DNI, NIE o pasaports:

Regenerar

s r
contrasena Cancela

o Recibiras un correo electronico con un enlace.

Debes seleccionar con tu ratdn ese enlace.

oposiciones. ear@jcem.es

Después, debes escribir una nueva contrasefia y confirmarla.

Selecciona el botén “Aceptar”.

MODIFICACION DE CONTRASERA

Introduzea la nueva contrasefa que desee tener para validarse &n el sistema.

Datos de contrasedia

Contrasefa: ?
Confirmar Contrasefia: _

Aceptar \ Cancelar
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2.2. ;Qué pasa si necesito un reenvio de activacion de mi cuenta?,

Si ya tienes una cuenta creada,
pero no la has activado y no encuentras el email con el enlace
de activacion,

Ve al inicio y selecciona con tu raton Ayuda con mi cuenta.

o Después selecciona con tu raton Necesito un reenvio de

activo.

o Después escribe tu Documento de Identidad (DNI, NIE o
pasaporte).

o Y selecciona con tu raton “Reenviar activacion”.

o Una vez hecho esto, recibiras un nuevo correo electrénico con

el enlace para la activacion de la cuenta.

REENVIO DE ACTIVACION

Introduzca su DMI, NIE o pasaporte para enviarle nuevamente el correo de activacidn de su usuario

Datos de identificacidn

Reenviar
\ . Cancelar
activacion

3. Consultar una solicitud presentada.

3.1. Acceder a las solicitudes presentadas.
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YA TENGO UNA CUENTA

DNI, NIE o pasaporte:

Contraseria:

Entrar

Ayuda con mi cuenta

o Accede escribiendo tu Documento de Identidad y la
contrasefa que escribiste al cumplimentar tu solicitud.

o Selecciona con tu ratdon “Mostrar todos los procesos”.

o Selecciona con tu raton el proceso del cual quieres consultar
tu solicitud.

o Selecciona con tu raton “Ir a Mi solicitud”.

SOLICITUDES DE PROCESOS SELECTIVOS

Selaccione un proceso selective v pulse Presentar solicitud para wna nueva solicited o pulsa Ir a Mi solicitud para gestionar sus solicitudes ya grabadas

Mostrar procesos en plazo de presantacidn Mostrar procesos en plazo de subsanacidn * Maosirar todos los procesos

Proceso selective Estado

w2021, Discapacidad Intelectual: Personal de Limpieza y Servicios Domésticos En plazo da presantacién

2021. Discapacidad Intelectual: Cuarpo Auxiliar En plaro de presantacitn
2021, Discapacdad Intelectual: Pedn Especialista En plazo da présantaciin

Presentar
- I M i i
solicirud |7 T #HEHHS \
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3.2. Opciones disponibles.

MiI soLICITUD

— Datos del proceso selectivo
2021. Discapacidad Intelectual: Personal de Limpieza y Servicios Domésticos
Personal: Laboral Grupo: Grupo Laboral V

Categoria: PERSONAL DE LIMPIEZA Y SERVICIOS
Fecha publicacién DOCM: 01/01/2021 Convocatoria en el DOCM

— Opciones disponibles

0 Recuperar localizador
(_ Descargar el justificante de una solicitud presentada
() Descargar el documento de pago modelo 046 para una solicitud con pago presencial en banco

Enviar Volver

o Verificar pagos pendientes de solicitudes: Comprueba si
tienes alguna solicitud pendiente de pago.
o Recuperar localizador: Recupera el localizador de tu
solicitud presentada.
= Escribe tu direccion de correo electronico.
= Selecciona con tu raton “Enviar”.
= Recibirds en tu correo electronico los localizadores de

las solicitudes presentadas.
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Mi soLiCcITUD

— Datos del proceso selectivo -
2021. Discapacidad Intelectual: Personal de Limpieza y Servicios Domésticos
Personal: Laboral  Grupo: Grupo Laboral V
Categoria: PERSONAL DE LIMPIEZA Y SERVICIOS

Fecha publicacion DOCM: 01/01/2021 Convecatoria en el DOCM

|

— Opciones disponibles

o ® Recuperar localizador
: Descargar el justificante de una solicitud presentada
‘ Descargar el documento de pago modelo 046 para una solicitud con pago presencial en banco

r Indique los datos necesarios a continuacion:
Direccion de correo electronico;

P

Enviar Volver

o Descargar el justificante de una solicitud presentada:
= Escribe el localizador de tu solicitud presentada.
= Selecciona con tu ratén “Enviar”.

=  Selecciona con tu raton “Descargar documento”.

Mi soLiciTuD

— Datos del proceso selectivo -
2021. Discapacidad Intelectual: Personal de Limpieza y Servicios Domésticos
Personal: Laboral  Grupo: Grupo Laboral V

Categoria: PERSONAL DE LIMPIEZA Y SERVICIOS
Fecha publicacion DOCM: 01/01/2021 Convocatoria en el DOCM

Opciones disponibles

Recuperar localizador

® Dascargar el justificante de una solicitud presentada
/ Descargar el documento de pago modelo 046 para una solicitud con pago presencial en banco

— Indique los datos necesarios a continuacion: -

Localizador: \

/ .
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o Descargar el documento de pago modelo 046 para una
solicitud con pago presencial en banco:
= Escribe el localizador de tu solicitud presentada.
» Selecciona con tu raton “Enviar”.

=  Selecciona con tu ratéon “Descargar documento”.

Mi soLicITUD

— Datos del proceso selectivo
2021. Discapacidad Intelectual: Personal de Limpieza y Servicios Domésticos
Fersonal: Laboral Grupo: Grupo Laboral V
Categorna: PERSONAL DE LIMPIEZA Y SERVICIOS

Fecha publicacién DOCM: 01/0172021 Convocatoria en el DOCM

— Opeciones disponibles -

Recuperar localizador
Descargar el justificante de una solicitud presentada

/ ® Descargar el documento de pago modelo 046 para una solicitud con pago presencial en banco

— Indique los datos necesarios a continuacion: -

Localizador: \
' Enviar Volver

Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas

Direccion General de la Funcion Piblica Tel.: 925 259 634

Escuela de Administracion Regional e-mail: oposiciones.ear@jccm.es .
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