p—
& o4
Tl
B pm

CUESTIONARIO DE RESPUESTAS
ALTERNATIVAS

CUERPO: TECNICO.
ESPECIALIDAD: TRABAJO SOCIAL
SISTEMA: GENERAL DE ACCESO LIBRE

RESOLUCION DE CONVOCATORIA: 16 de marzo de 2010
(D.O.C.M. n° 57, de 24 de marzo)

Toledo, 9 de octubre de 2010.

Por favor, no abra el cuestionario hasta que se de la sefial de inicio de Ila
prueba. Esta prueba se ha reproducido a doble cara. Todas las paginas estan
numeradas en su esquina inferior derecha.



1.- En la Unién Europea los jueces y los abogados generales del Tribunal de
Justicia seran designados:

A) De comun acuerdo por los gobiernos de los Estados miembros
B) Por mayoria de dos tercios del Parlamento Europeo

C) Por la Comisién

D) Por eleccion directa entre los jueces de todos los Estados

2.- Es una funcién principal de Parlamento Europeo:

A) Ejercer el control democratico de todas las instituciones de la UE y en
especial de la Comision

B) Coordinar las politicas econdmicas generales de los Estados miembros.

C) Gestionar y aplicar las politicas de la UE y el presupuesto.

D) Controlar la oferta monetaria y la evolucion de los precios.

3.- El Defensor del Pueblo:

A) Es designado por el Congreso de los Diputados, dando cuenta de su
actividad al Rey.

B) Es designado por las Cortes Generales, a las que dara cuenta.

C) Es designado por el Gobierno de la Nacién, al que dara cuenta.

D) Es designado por el Rey, dando cuenta de su actividad a las Cortes
Generales.

4.- ;Tienen capacidad de obrar por si solos ante las Administraciones Publicas
los menores de edad?:

A) Nunca

B) Si, cuando se trate del ejercicio y defensa de aquellos de sus derechos e
intereses cuya actuacion esté permitida por el ordenamiento juridico-
administrativo sin la asistencia de la persona que ejerza la patria potestad,
tutela o curatela

C) Si, si son menores de edad pero mayores de 16 afios

D) Si, siempre

5.- Se abstendran de intervenir en un procedimiento, y lo comunicaran a su
superior inmediato para que resuelva lo procedente, los funcionarios en que se
de esta circunstancia:

A) Tener parentesco de afinidad de tercer grado con un interesado en el
procedimiento.

B) Tener cuestion litigiosa pendiente con un interesado en el procedimiento.

C) Tener parentesco de consanguinidad de segundo grado con un testigo.

D) Haber prestado servicios profesionales diez afos antes al asesor del
interesado.



6.- Las disposiciones del Gobierno que contengan legislacion delegada recibira
el titulo de:

A) Decretos-leyes
B) Decretos legislativos
C) Reales decretos
D) Ordenes legislativas

7.- Los contratos en cuya virtud una Administracion Publica encomienda a una
persona natural o juridica, la gestion de un servicio cuya prestacion ha sido
asumida como propia de su competencia por la Administracion encomendante,
son contratos de:

A) Obras

B) Gestion de servicios publicos
C) Concesion de obras publicas
D) Suministro

8.- Para reformar el Estatuto de Autonomia de Castilla-La Mancha:

A) La iniciativa de la reforma correspondera al Consejo de Gobierno, a las Cortes
de Castilla-La Mancha a propuesta de una cuarta parte de sus miembros, asi
como al Gobierno y a las Cortes Generales de la Nacién

B) La propuesta de reforma requerira, en todo caso, la aprobacion de las Cortes

 de Castilla-La Mancha por mayoria simple y la aprobacion de las Cortes
Generales mediante Ley Ordinaria

C) Si la propuesta de reforma no es aprobada por las Cortes de Castilla-La
Mancha o por las Cortes Generales no podra ser sometida nuevamente a
debate y votacion hasta que haya transcurridos cinco afos.

D) ) Si la propuesta de reforma no es aprobada por las Cortes de Castilla-La
Mancha o por las Cortes Generales no podra ser sometida nuevamente a
debate y votacion hasta que haya transcurridos dos afos.

9.- Las normas reglamentarias que adopta un Consejero en el ambito de sus
competencias adoptan la forma de:

A) Decretos del Consejero

B) Ordenes del Consejero

C) Resoluciones del Consejero
D) Decisiones del Consejero

10.- Se aplica el régimen de incompatibilidades del personal al servicio de las
Administraciones Publicas regulado en la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, a

A) La participacion en Tribunales calificadores de pruebas selectivas para ingreso
en las Administraciones Publicas

B) La direccién de seminarios en centros oficiales destinados a la formacion de
funcionarios con caracter permanente

C) La participacién ocasional en coloquios y programas en cualquier medio de
comunicacion social

D) La colaboracidon y la asistencia ocasional a congresos, seminarios,
conferencias o cursos de caracter profesional



11.- Segun el VI Convenio Colectivo del Personal Laboral al servicio de la
Administracion de la JCCM, el periodo de prueba de los contratos que se
formalicen por la Administracion Regional sera de

A) Seis meses para el personal de los grupos | y Il
B) Tres meses para el personal de los grupos lll y IV
C) Tres meses para el personal de los grupos | y |l
D) Dos meses para el personal de los grupos lil y IV

12.- El control interno de la gestion econdmico-financiera de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha se realizara por:

A) La Sindicatura de Cuentas
B) El Tribunal de Cuentas

C) El Consejo Consultivo

D) La Intervencion General

13.- Dentro de los modelos de participacion ciudadana, a los debates de temas
concretos y politicas sectoriales por parte de cargos electos y ciudadanos de a
pie, se les denomina:

A) Jurados ciudadanos
B) . Juntas de distrito

C) Asambleas

D) Comisiones consultivas

14.- ; Cual de las siguientes frases hace un uso NO sexista en el lenguaje?

A) El solicitante debera presentar la documentacion indicada en el anexo |

B) Se ofertan dos plazas vacantes de limpiadoras.

C) La ciudadania juega un papel muy importante en la conservacion del medio
ambiente

D) El Sefior Martinez y su esposa estan invitados a la cena de esta noche

15.- Segun Ander- Egg, ¢en qué etapa se produce el auge del pS|coanaI|5|s que
impregné también al Trabajo Social, produciéndose una separacion de la
profesion con las ciencias sociales?.

A) En el periodo entre la Primera y Segunda Guerra Mundial (1918- 1939).
B) En el periodo que va de 1945 hasta finales de los afios 60.
C) En el periodo que va desde finales del siglo XIX hasta terminada la Primera
Guerra Mundial.
D) En el periodo que coincide con la Revolucion Industrial.

16.- Sefiala de los siguientes, ¢ que autor es el padre de la “dinamica de grupos”,
que tanto ha influido en el trabajo social?:

A) Kurt Lewin.
B) J.L Moreno.
C) S. Freud.
D) C. Roger.



17.- Segun el modelo de intervencion social sistémico, los 4 sistemas basicos
son:

A) El sistema del agente de cambio, el sistema de los clientes, el sistema de los
destinatarios/objetivo y el sistema de la familia.

B) El sistema del agente de cambio, el sistema de los clientes, el sistema de los
destinatarios/objetivo y el sistema ecoldgico.

C) El sistema del agente de cambio, el sistema de los clientes, el sistema de los
destinatarios/objetivo y el sistema de accion.

D) El sistema del agente de cambio, el sistema de los clientes, el sistema de los
destinatarios/objetivo y el sistema comunitario.

18.-¢Qué principio de Trabajo Social se define como el reconocimiento de la
necesidad del cliente de expresar sentimientos y emociones con libertad, en
especial los de signo negativo, sin desalentar ni condenar esa expresion e
incluso, estimulandola cuando resulte terapéuticamente util?

A) Expresion intencionada de sentimientos
B) Participacion emocional controlada.

C) Actitud exenta de juicios.

D) Aceptacion.

19.- En los comienzos del trabajo social de caso, ¢ cual fue la disciplina cientifica
sobre la que se apoyé, para fundamentarse teéricamente?

A) La sociologia.
B) La psicologia.
C) La antropologia.
D) La economia.

20.- (Qué corriente psicologica surgi6 como alternativa al psicoanalisis y el
conductismo, que ha influido profundamente en el Trabajo Social?

A) El estructural- funcionalismo.

B) El materialismo dialéctico.

C) El humanismo - existencialismo.
D) La psicologia psicodinamica.

21.- La definicion “Una construccion simplificada de la realidad, que surge de la
teoria y que puede ser constatada empiricamente por la practica, ofreciendo una
explicacion y guia para la practica”, {a qué concepto corresponde?

A) Modelo.
B) Método.
C) Proceso de Intervencion.
D) Técnica de intervencion.



22.- Dentro de la fase de diagnostico social ;que se entiende por “el andlisis de
contingencias”?

A) Es un paso del pre-diagnéstico o del diagnéstico descriptivo que tiene como
objeto conocer la realidad sobre la que se quiere intervenir.

B) Es el establecimiento de un hipétesis causa —efecto de los problemas sociales,
sobre la que apoyar en primer lugar la estrategia a seguir y en segundo la
intervencion a realizar.

C) Es un analisis que permite identificar posibles obstaculos y dificuitades en la
implementaciéon de la estrategia fijada en un diagnostico social, asi como
determinar el grado de viabilidad de la intervencion.

D) Es una etapa del diagnéstico social en la que se hace un pronéstico del
desarrollo de la situacién, si no se interviene sobre la misma.

23.- ¢Con que tipo de investigacion relacionarias la siguiente definicion? “Es
un tipo de investigacion, flexible, que se fundamenta en el método inductivo, se
centra en lo particular, en la interpretacién y comprension del fenomeno social,
mas que en su explicacion empirica”.

A) Investigacion cuantitativa.
B) Investigacion cualitativa.
C) Investigacion basica.

D) Investigacion aplicada.

24.- Siguiendo a Gustavo Garcia Herrero y J. M Ramirez Navarro; los objetivos
generales de un Plan, expresados segun sus outpouts finales, ¢a que hacen
referencia?:

A) La consecucion de efectos generales.

B) La consecucion de efectos especificos.

C) La consecucion de resultados concretos.

D) El establecimiento de estructuras de servicios.

25.- Es un tipo de indicador de evaluacion, que relaciona dos variables distintas
en un cociente, su valor se desprende de la comparacion entre ambas variables.
¢A que tipo de indicador nos referimos?

A) Proporcidn.
B) Porcentaje.
C) Ratio.
D) Moda.

26.- En relacion a la supervision en trabajo social Kadushin sefiala que el
objetivo inmediato de la misma, es mejorar la capacidad efectiva del trabajador
social. ;Segln este autor cual seria el objetivo remoto de la supervision en
trabajo social?:

A) Que el trabajador social se sienta bien con su trabajo.
B) Que el trabajador social se sienta bien a nivel personal.
C) Dar un buen servicio al usuario.

D) Prevenir el estrés profesional.



27.- ¢En qué concepto se enmarca la creacion del Instituto Nacional de
Prevision, organismo encargado de organizar la Prevision Social en Espaia?

A) Seguros Sociales.
B) Asistencia Social.
C) Beneficencia.

D) Caridad.

28.- La prescripcion técnica del profesional y la canalizacion o derivacion hacia
los recursos del sistema de servicios sociales u otros sistemas de proteccion
social, se realiza desde:

A) La prestacion de Informacion, Valoracion y Orientacion.

B) En cualquier momento del proceso de ayuda, ya que responde al principio de
acompafamiento social y e individuacion.

C) La prestaciéon de apoyo a la unidad convivencial.

D) El programa de promocion de la solidaridad y cooperacién social.

29.- El Programa de Apoyo a la Unidad Convivencial, segtin el Decreto 287/2004,
de 28 de diciembre, tiene por objeto prestar una serie de atenciones o cuidados
profesionales de caracter personal, doméstico, psicosocial y educativo:

A) A personas, familias, grupos y comunidades con dificultades para procurarse
su bienestar fisico, social o psicolégico.

B) A familias y personas con dificultades para procurarse su bienestar fisico,
social o psicologico y si es necesario un alojamiento alternativo, temporal o
permanente.

C) A familias y personas con. dificultades con el objetivo de lograr su mayor
integracion social, bienestar y calidad de vida.

D) A familias, prioritariamente donde conviven menores, con dificultades
procurarse su bienestar fisico, social o psicolégico y si fuera necesario un
alojamiento alternativo, temporal o permanente.

30.- En Castilla-La Mancha, la politica de cooperacion internacional para el
desarrollo se establece, segun la Ley de Cooperacion, mediante:

A) Planes Directores y Planes por Pais.

B) Planes Estratégicos y Programaciones Ejecutivas Anuales.

C) Planes Directivos y Planificaciones Anuales.

D) Planes Regionales de Cooperacién y Planes Locales de Cooperacion

31.- El Plan Regional de Voluntariado de Castilla-La Mancha que englobara el
conjunto de actuaciones integradas en el campo del voluntariado sera elaborado
por:

A) La Consejeria competente en materia de Voluntariado.
B) El Consejo de Gobierno.

C) La Comisioén Interdepartamental del Voluntariado.

D) La Comisiéon Regional del Voluntariado.



32.- En Castilla-La Mancha, el Programa Basico del Sistema Plblico de Servicios
Sociales, que tiene como objetivo prioritario la prevencion, la eliminacion o
superacion de las situaciones de desigualdad, inadaptacion o exclusion social,
facilitando la utilizacién de los recursos sociales que permitan la adaptacién, la
integracién y, en su caso la reinsercion social, tanto a las personas como a los
grupos especificos, y a la comunidad a la que pertenecen, es el denominado:

A) Apoyo a la unidad convivencial

B) Promocion de la Solidaridad y Cooperacion Social
C) Apoyo personal y atencion individualizada

D) Prevencion e integracion social

33.- En Castilla —La Mancha, la expresion documental de compromiso por parte
del titular del Ingreso Minimo de Solidaridad y, en su caso, de otros miembros de
su unidad familiar, de usar los recursos a su alcance y de participar en las
actividades definidas como necesarias para su insercion social, permitiendo el
seguimiento del proceso de integracién social objeto de la prestacion, se
denomina:

A) Plan individual de insercion
B) Itinerario de insercion

C) Acuerdo de Insercion

D) Acompafiamiento social

34.- La primera expresién del pluralismo cultural, que promueve la no
discriminacion por razones de raza o cultura, la celebracion y reconocimiento de
la diferencia cultural, asi como el derecho a ella, es:

A) Interculturalidad
B) Asimilacion
C) Multiculturalidad
D) Ciudadania

35.- Segun la Ley de Servicios Sociales de Castilla- La Mancha, son titulares de
derechos a Servicios Sociales regulados en esta ley:

A) Todos los espafioles residentes en Castilla- La Mancha, transetntes no
extranjeros necesitados de atencion y extranjeros residentes en esta
Comunidad habituales y que como tales figuran empadronados.

B) Todos los castellano manchegos que residan en la Comunidad, sin necesidad
de empadronamiento, y cualquier otra persona, espafiola o no, que residente
con al menos un afo.

C) Todos los espafioles residentes en la Comunidad Auténoma, transeuntes, tanto
extranjeros como no extranjeros, y extranjeros en situacion de necesidad,
aungue no estén empadronados.

D) Todos los castellano manchegos residentes o no en situacion de necesidad, y
espafioles o extranjeros, residentes y que figuren en el padron.



36.- ¢Que duracién minima tiene que tener un curso de formacién, para que no
sea obligatorio el periodo de interrupcion estipulado para la renovaciéon del
ingreso minimo de solidaridad?

A) El curso de formacion debe ser adecuado para la insercién social y laboral,
ademas debe tener una duracion minima de 2 meses con un minimo 20
horas semanales.

B) El curso de formacion debe ser adecuado para la insercion social y laboral,
ademas debe tener una duracion minima de 3 meses con un minimo 20
horas semanales.

C) El curso de formacion debe ser adecuado para la insercion social y laboral,
ademas debe tener una duracién minima de 6 meses con un minimo 20
horas semanales.

D) El curso de formacion debe ser adecuado para la insercion social y laboral,
ademas debe tener una duracién minima de 6 meses con un minimo 10
horas semanales.

37.- En los calculos econémicos para la resolucion de una Ayuda de
Emergencia Social {Que porcentaje maximo del IPREM, en computo mensual,
es deducido de los ingresos familiares cuando la vivienda habitual se disfrute en
régimen de alquiler?

A) 25% del IPREM en cémputo mensual.
B) 35% del IPREM en cémputo mensual.
C) 45% del IPREM en coémputo mensual.
D) 55% del IPREM en cémputo mensual.

38.- Segun la Ley 39/2006 , de 14 de diciembre, de la Promocion de la Autonomia
Personal y Atencién a las Personas en Situacion de Dependencia, quién
acordara los criterios de calidad y seguridad para los centros y servicios:

A) El Consejo Territorial

B) Las Comunidades Auténomas

C) La Administraciéon General del Estado

D) Las Comunidades Autonomas y la Administracion General del Estado

39.- ¢En qué disposicion de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de
la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia,
se establece que reglamentariamente el Gobierno determinara la incorporacion a
la Seguridad Social de los cuidadores no profesionales en el Régimen que les
corresponda, asi como los requisitos y procedimientos de afiliacion, alta y
cotizacion?

A) Disposicién adicional tercera.
B) Disposicion final tercera.

C) Disposicién adicional décima.
D) Disposicién adicional cuarta.



40.- Cuando el autor de la accion cometida, tipificada como delito o falta, sea
menor de 14 afos, ¢quién debe actuar?:

A) El Juez de Menores y el Ministerio Fiscal

B) La entidad publica de proteccion y el Juez de Menores

C) El Juzgado de Menores de la Audiencia Provincial, el Juez de Menores, el
Ministerio Fiscal, y la entidad publica de proteccion de menores

D) La entidad publica de proteccion de menores

41.- Con caracter general, los profesionales del Punto de Encuentro Famliar
emitiran informe de seguimiento y evolucién de cada caso con una periodicidad:

A) Mensual
B) Semanal
C) Semestral
D) Trimestral

42.- Segun la modificacion del Decreto 45/2005 por el que se regula la adopcion
de menores, se entiende por menores con particularidades aquellos que:

A) Compongan un grupo de tres o mas hermanos, o bien un grupo de dos
hermanos en el que uno de ellos, o ambos, tengan mas de cinco afos.

B) Compongan un grupo de cuatro hermanos

C) Compongan un grupo de dos hermanos y que al menos uno de ellos, tenga
dos afos.

D) Compongan un grupo de dos o mas hermanos y que al menos uno de ellos,
tenga cuatro afios

43.- Segun la Ley Organica de Responsabilidad Penal de los Menores 5/2000,
finalizada la audiencia, el Juez de Menores dictara sentencia en un plazo maximo
de:

A) 7 dias
B) 10 dias
C) 30 dias
D) 5dias

44.- Cual de los siguientes principios NO corresponde a un principio basico
recogido en el Il Plan de Atencion a las Personas Mayores en Castilla-La
Mancha:

A) Dignidad

B) Independencia

C) Equidad e Igualdad
D) Autorrealizacion



45.- Segun la Orden 21-05-2001 de la Conserjeria de Bienestar Social, que reguia
las Condiciones Minimas de los Centros destinados a las Personas Mayores en
Castilla- La Mancha, todas las residencias de mayores deberan contar con los
siguientes espacios diferenciados:

A) Area de Direccién-Administracion, Area Asistencial, Area de Servicios
Generales y Area de Atencion Especializada.

B) Area de Direccion-Administracién, Area Asistencial, Area de Servicios Basicos
y Area de Atencion Especializada.

C) Area de Direccién-Administracion, Area Residencial, Area de Servicios
Generales y Area de Atencién Especializada.

D) Area de Direccién-Administracion, Area Residencial, Area de Servicios
Hosteleros y Area de Atencién Especializada. -

46.- En Castilla-La Mancha, es requisito para poder solicitar plaza en residencias
para personas con discapacidad fisica, tener reconocido oficialmente:

A) Un grado de discapacidad fisica, de al menos, un 75%
B) Un grado de discapacidad fisica, de al menos, un 65%
C) Un grado de discapacidad fisica, de al menos, un 50%
D) Un grado de discapacidad psiquica, de al menos, un 30%

47.- La Ley 51/2003, de 2 de Diciembre, de igualdad de oportunidades, no
discriminacién y accesibilidad universal de las personas con discapacidad,
define “igualdad de oportunidades” como el resultado de:

A) Consolidar entornos mas practicables y actuar sobre las condiciones
ambientales

B) Interrelacionar de medidas de apoyo econémico con medidas de apoyo a la
integracion laboral

C) Sumar la ausencia de discriminacion y la adopcién de medidas de accion
positiva

D) Operar sobre las condiciones personales y la igualdad de trato

48.- La Comision de tutela de Castilla- La Mancha tiene encomendada, entre
otras, la siguiente funcién:

A) La de administrar siempre y en todos los casos los bienes del tutelado, sin que
sea determinado previamente por autoridad judicial

B) La de administrador legal del patrimonio de los menores tutelados por situacion
de desamparo, con independencia de las competencias que para dichos
menores tengan los encargados de su tutela

C) La de decretar la remocién del tutor, previa audiencia de éste si, citado,
compareciere

D) La de exigir al juez la constitucién de una fianza que asegure el cumplimiento
de sus obligaciones



49.- ;Cual es el objeto de la Ley 5/2001 de prevencion de malos tratos y
proteccion a las mujeres maltratadas?

A) Prestar atencion y apoyo a las mujeres victimas de violencia de género.

B) Prevenir la violencia de género, asi como proteger a las mujeres victimas y a
sus hijos y/o hijas.

C) Eliminar la violencia contra las mujeres en Castilla-La Mancha.

D) Prevenir la violencia contra las mujeres, asi como proteger y asistir a las
victimas.

50.- ¢En qué tres categorias de puede clasificar la violencia de género?

A) Directa, estructural y social.
B) Directa, estructural y cultural.
C) Directa, indirecta y estructural.
D) Directa, social y cultural.

51.- Los Centros de la Mujer en Castilla-La Mancha, se crearan en todos los
municipios o mancomunidades de

A) Mas de 4.000 habitantes.
B) Mas de 5.000 habitantes.
C) Mas de 10.000 habitantes.
D) Mas de 25.000 habitantes.

52.- ;Mediante qué hecho fue reconocido el derecho a la no discriminacion
laboral, sanitaria, institucional y social de las personas con enfermedad mental,
asi como la no utilizacion de la psiquiatria con fines politicos, ideolégicos o
religiosos?

A) La Declaracion de Luxor de 1989.

B) La Conferencia Europea sobre la Enfermedad Mental y la Estigmatizacion en
Europa de 2003.

C) La Declaracion de Madrid de 1996.

D) La Resolucion de Naciones Unidas 4/119 de 1991.

53.- El primer Plan Regional de Drogas de Castilla-La Mancha se elaboré en el
afno:

A) 1995
B) 1996
C) 1992
D) 1987

54.- Los sistemas de estratificacion abierta, propios del proceso de
modernizacién social, como contrapuestos a los sistemas adscriptivos propios
del mundo premoderno, se caracterizan por:

A) La notable movilidad social y geografica

B) Lalucha de clases

C) La existencia de sistemas de adscripcion jerarquicos
D) La movilidad social descendente.



55.- Castilla la Mancha tiene una superficie que representa el 15,7% del territorio
nacional. ¢ Cual es su densidad de poblacién?

A) En torno a la espariola de 92,3 habitantes/km2

B) Supera los 232 habitantes/km2

C) Es muy inferior a la media espariola situandose en los aproximadamente 26,19
habitantes/hm2

D) Es superior a la media espariola alcanzando los 102,35 habitantes/km2

56.- ¢Como se denomina al método mediante el que se estudia al grupo o a la
comunidad desde dentro, haciendo un registro de lo que se observa?

A) Observacion documental
B) Observacién procesual
C) Observacién participante
D) Observacion indirecta

57.- Al efecto positivo sobre el rendimiento individual como resultado de la
influencia del grupo, se denomina:

A) Inhibicién social
B) Fiabilidad social
C) Facilitacién social
D) Inferencia social

58.- La investigacion sobre las pautas de comunicacion interpersonal en grupos
ha demostrado la existencia de dos tipos generales de liderazgo, ¢Cuales son
estos?

A) Lider creativo y lider instrumental

B) Lider instrumental y lider de opinion

C) Lider de tareay lider socioemocional
D) Lider socioemocional y lider afectivo

59.- ;Cémo se denomina al proceso mediante el cual se interiorizan las normas,
pautas de conducta, creencias y motivaciones del grupo en el que uno vive, de
modo que emerge una personalidad unica?

A) Desviacion individual
B) Socializacion

C) Personalidad diferencial
D) Desempeno de rol

60.- Se denomina envejecimiento primario a los procesos de deterioro qué:
A) Se modulan con factores ambientales y personales
B) Se encuentran programados genéticamente

C) Son tipicos de algunas sociedades
D) Son consecuencia de malos habitos de alimentacidon
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61.- Algunos modelos de intervencion en trabajo social son

A) El gestaltico, el de intervencion social y el psicodinamico.

B) El sistémico, el comunitario y el de resolucion de problemas.
C) El psicodinamico, el gestaltico y el de intervencion comunitaria.
D) El psicodinamico, el gestaltico y el sistémico.

62.- Cuales son las cuatro condiciones fundamentales de las muestras :

A) Comprenden parte del universo a investigar, su amplitud ha de ser
estadisticamente proporcionada a la magnitud del universo, la ausencia de
distorsion y que deben ser representativas del universo.

B) Comprenden la totalidad del universo a investigar, su amplitud ha de ser
estadisticamente proporcionada a la magnitud del universo, la ausencia de
distorsion y que deben ser representativas del universo.

C) Comprenden la totalidad del universo a investigar, se eligen aleatoriamente, la
ausencia de distorsion y que deben ser representativas del universo.

D) Comprenden parte del universo a investigar, se eligen aleatoriamente, la
ausencia de distorsion y que deben ser representativas del universo.

63.- Segun la orden 16/01/2009 de la Consejeria de Salud y Bienestar Social por
la que se regula el programa de acogimiento familiar, ¢cuanto tiempo maximo
con caracter excepcional puede durar un acogimiento familiar simple?

A) 6 meses

B) 12 meses.
C) 18 meses.
D) 24 meses.

64.- ;Con que método tradicional (o nivel de intervencion) del trabajo social,
relacionarias a Grace Coyle?

A) Trabajo social de casos.

B) Trabajo social de grupo.

C) Trabajo social comunitario.

D) Trabajo social individualizado.

65.- El recurso residencial y de convivencia en grupo, dirigido a personas
transeuntes y sin techo en la Comunidad Autonoma de Castilla-La Mancha,
donde se desarrolla la primera fase del itinerario de insercion y se presta
acompafnamiento personal, se denomina:

A) Centro de baja exigencia
B) Centro de reinsercion

C) Centro de Atencion Integral
D) Centro de Minimos



66.- Podra ser causa de inadmision la presentaciéon de una solicitud de adopcion
regional si el nimero total de las presentadas:

A) Fuese superior en treinta veces al nuimero de propuestas de adopcién
solicitadas a los 6rganos judiciales en el afio anterior

B) Fuese superior en veinte veces al numero de propuestas de adopcion
solicitadas a los érganos judiciales en el afio anterior

C) Fuese superior en diez veces al nimero de propuestas de adopcién solicitadas
a los érganos judiciales en el afio anterior

D) Fuese superior en cuarenta veces al numero de propuestas de adopcion
solicitadas a los érganos judiciales en el afio anterior

67.- ¢En que afio se elaboro el Documento de Araxa?

A) 1960
B) 1970
C) 1967
D) 1977

68.- Segun los compromisos de calidad recogidos en la Carta de Servicio de
Teleasistencia, ¢en que plazo de dias se debe instalar el terminal desde que sea
recibida la resolucién favorable de la Consejeria de Bienestar Social?

A) 15 dias.
B) 10 dias.
C) 20 dias.
D) 30 dias o un mes.

69.- Seguin la “forma de constituirse”, el acogimiento familiar puede ser :

A) En familia extensa o en familia ajena.
B) Administrativo o Judicial.

C) Simple o Permanente.

D) Ordinario o Profesionalizado

70.- Segun Natividad de la Red, en qué etapa del desarrollo y evolucion del
Trabajo Social en Espafia se celebra el tercer Congreso Nacional en Sevilla
(1976) y se produce el cambio de denominacién de Asistente Social por
Trabajador Social y la de Servicio Social por la de Trabajo Social:

A) Etapa de estabilizacion técnica y perspectiva cientifica.
B) Etapa benéfico asistencial.

C) Etapa de expansion y desarrollista.

D) Etapa de los avances del Trabajo Social



71.- ¢ Cual es para Zamanillo, T. el objeto del Trabajo Social?

A) La relacién que se da entre el binomio necesidad sociales - recursos sociales.

B) Toda situacion de carencia o necesidad del ser humano, a nivel individual y
familiar, grupal o comunitario que impide o dificulta el desarrollo de sus
potencialidades y el desarrollo del entorno social para el bienestar social.

C) Los fenémenos relacionados con el malestar psicosocial, ordenados segun su
génesis socio estructural y su vivencia personal.

D) EI hombre oprimido por la estructura social que provoca marginacion,
desadaptacion social y pobreza econdmica y relacional.

72.- La Ayuda a Domicilio es:

A) Una prestacion basica.

B) Un programa basico.

C) Un recurso de atencion mas especializada dentro de los servicios sociales
basicos.

D) Un derecho para cualquier persona en situacién de dependencia que lo solicite.

73.- La Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, prevé
varias formas e instrumentos de colaboracion entre Administraciones Publicas.
Sefale cual de las siguientes no esta prevista en la citada ley.

A) Conferencias sectoriales.

B) Convenios de colaboracion.

C) Realizaciéon de planes y programas conjuntos.
D) Tutela administrativa

74.- A partir de la aprobacion de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
Igualdad efectiva de mujeres y hombres, las disposiciones y planes que se
sometan a la aprobacion del Consejo de Ministros deberan incorporar

A) Un informe de evaluacion de género.

B) Un estudio sobre género.

C) Un informe sobre su impacto por razon de género.
D) Una propuesta de género.

75.- El método cientifico es empirico

A) En el sentido de que estudia la realidad separando unos de otros sus
elementos mas simples.

B) En el sentido de que deben someterse a critica o examen todas sus fases.

C) En el sentido de que su fuente de informacién y de respuesta a los
problemas que se plantea es la experiencia.

D) En el sentido de que es tedrico en su origen y en su fin.
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Escuela de
Administracién
Regional

Consejeria de Administraciones Piblicas y Justicia
Direccion General de la Funcién Piblica y Calidad de los Servicios

TRIBUNAL CALIFICADOR PARA LAS PRUEBAS SELECTIVAS CONVOCADAS POR
RESOLUCION DE LA CONSEJERIA DE ADMINISTRACIONES P
MARZO DE 2010 (DOCM n° 57 DE 24 DE MARZO)

UBLICAS Y JUSTICIADE 16 DE

UERPO: TECNICO
ESPECIALIDAD: TRABAJO SOCIAL
| SISTEMA: LIBRE

PLANTILLA CORRECTORA DEFINITIVA DEL EJERCICIO
DE RESPUESTAS ALTERNATIVAS

Una vez estudiadas las reclamaciones y alegaciones realizadas al cuestionaric de la prueba y a la

plantilla provisional ya publicada por este Tribunal, por el presente escrito se hace publica la plantilla correctora

definitiva aprobada por el Tribunal Calificador en sesién celebrada el dia 25 de octubre de 2010 dando asi

respuestas a las mismas. Se informa que las preguntas n° 34, 55 y 61 han sido anuladas, siendo sustituidas por

lan®72,73y74.

Conforme alo dispuesto en la base 6.5 de la convocatoria, mediante la presente plantilla se entienden

resueltas todas las alegaciones presentadas sin que contra la misma quepa interponer recurso algunc de forma

independiente, a salvo de los recursos que puedan interponer Bs personas interesadas contra los actos

definitivos y de tramite cualificado del proceso selectivo.

PLANTILLA CORRECTORA DEL CUESTIONARIO

- A 16-
2- A 17-
3- B 18-
4- B 18-
5- B 20-
6- B 21-
7- B 22-
8- A 23-
9- B 24-
10- B 25-
11- Cc 26-
12- D 27-
13- D 28-
14- Cc 29-
15- A 30-

31-
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34-
35-
36-
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38-
39-
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Cc 46- A

D 47- C

C 48- B
NULA| 49- D

A 50- B

B 51- B

B 52- D

A 53- NULA

D 54- A

D 55- NULA

D 56- Cc

A 57- Cc

D 58- C

C 59- B

C 60- B

61-
62-
63-
64-
65-
66-
67-
68-
69-
70-
71-
72-
73-
74-

NULA
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En Toledo, a 26 de octubre de 2010
LA PRESIDENT A DEL TRIBUNAL

Fdo. M? Yolanda Utrilla Albarran
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Castilla-La Mancha




