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Tema 1. La Constitucion Espafiola de 1978: caracteristicas generales; valores superiores
de la Constitucion; principios constitucionales; derechos fundamentales y libertades publicas.
Organos constitucionales.

Tema 2. La organizacion territorial del Estado. La Administracién General del Estado.
Las Comunidades Auténomas: constitucion y competencias. Las Entidades Locales: el Municipio
y la Provincia.

Tema 3. La administracion publica: principios de actuacién y organizacion; las relaciones
interadministrativas. El sector publico institucional. Las relaciones entre la administracién publica
y los ciudadanos: especial referencia a la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-
la Mancha.

Tema 4. Los o6rganos administrativos. La competencia. Los 6rganos colegiados.
Abstencién y recusacion.

Tema 5. Los actos administrativos: requisitos y eficacia. Nulidad y anulabilidad. La
notificacién. Ejecucion de los actos. La revisién de los actos en via administrativa: revision de
oficio y recursos administrativos.

Tema 6. El procedimiento administrativo comudn; concepto, naturaleza y fases. Los
interesados. Especialidades del procedimiento de naturaleza sancionadora y de responsabilidad
patrimonial. La tramitacién simplificada del procedimiento administrativo comun.

Tema 7. El personal al servicio de la Administracion de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha: clases y régimen juridico. EI Convenio Colectivo del personal laboral al
servicio de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

Tema 8. El presupuesto de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha:
elaboracién, aprobacién, ejecucion y liquidacion del presupuesto. Los créditos presupuestarios y
sus modificaciones. El control de la actividad financiera en la Administracion Regional.

Tema 9. Los contratos del Sector Puablico: clases y régimen juridico. Sus elementos.
Preparacion, adjudicacion, efectos, cumplimiento y extinciéon. Organizacién administrativa para
la gestién de la contratacion.

Tema 10. Las subvenciones publicas: concepto y elementos. Régimen juridico de las
subvenciones en la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. El
procedimiento de concesién y el de gestidn y justificacién de subvenciones. El reintegro de las
subvenciones.

Tema 11. La Unién Europea: instituciones y libertades basicas. Las fuentes del derecho
de la Unién Europea. Relaciones con el ordenamiento juridico de los estados miembros. La
participacion de las comunidades autbnomas en la aplicacion del derecho de la Unién Europea.

Tema 12. La Comunidad Autonoma de Castilla-La Mancha. El Estatuto de Autonomia:
competencias. Las instituciones: las Cortes de Castilla-La Mancha; el Consejo Consultivo; otras
instituciones.

Tema 13. El Gobierno y la Administracion Regional: estructura, organizacion y régimen
juridico de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

Tema 14. La organizacion territorial de Castilla-La Mancha. Andlisis de la realidad
municipal y provincial de la Region. Estructura econdmica y social de la Comunidad Autbnoma
de Castilla-La Mancha.

Tema 15. Burocracia y management: la burocracia como forma de organizacion; las
teorias del management. La nueva gestion publica y el management publico.

Tema 16. Las técnicas de direccidén y gerencia. La planificacién de la gestion puablica:
técnicas e instrumentos. La direccion y gestion de proyectos: sistemas e indicadores de gestion.
La direccion por objetivos. El marketing publico: las técnicas de informacion y comunicacion.

Tema 17. La funcion directiva en las Administraciones Publicas; especificidades de la
gestion publica; politica y administracion; ética publica y servicio publico.

Tema 18. Habilidades directivas: la toma de decisiones; técnicas de negociacion y
resolucién de conflictos; liderazgo y trabajo en equipo; organizacion del trabajo y delegacion de
funciones.

Tema 19. Las politicas publicas: formulacion, ejecucién y evaluacién de las politicas
publicas.



Tema 20. La gestion de la calidad en la Administracion de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha: planes y normas de calidad; las Cartas de Servicios. Ley de Participacion
de Castilla la Mancha: Disposiciones Generales, instrumentos y procedimientos de participacion
ciudadana.

Tema 21. Aplicaciéon de las nuevas tecnologias en las Administraciones Publicas.
Especial referencia a la Administracién Electrénica en la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha.

Tema 22. La igualdad efectiva de mujeres y hombres. Politicas publicas de igualdad.

Tema 23. La transparencia y el buen gobierno. Normativa de aplicacién. Publicidad activa
y derecho de acceso a la informacion publica. La organizacién de la transparencia en la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha.

Tema 24. La proteccion de datos. Régimen juridico. Principios. Derechos y obligaciones.
El Delegado de Proteccion de Datos en las Administraciones Publicas.

Parte Especifica
I. Teoria. Metodologia y Técnicas

Tema 1. Marco conceptual de la Psicologia de las diferencias individuales. La influencia
de la herencia y del ambiente en la diversidad psicolégica humana.

Tema 2. La motivacion. Enfoques. Motivacion intrinseca y extrinseca. La motivacion en
el ambito escolar. La motivacién en el ambito terapéutico. Motivacién en la intervencién social.

Tema 3. Desarrollo cognitivo, intelectual y psicomotor. Principales enfoques teéricos.
Evaluacion del desarrollo de la inteligencia y psicomotricidad.

Tema 4. Desarrollo socio-afectivo del nifio/a. Pautas de evolucion.

Tema 5. El apego: teorias explicativas y tipos. Valoracién del apego. El apego a lo largo
del ciclo vital. Las figuras de apego.

Tema 6. Desarrollo del lenguaje. Fases y caracteristicas. La evaluacién de la conducta
linguistica. Técnicas. Pruebas estandarizadas.

Tema 7. El fendmeno de la comunicaciéon humana. Comunicacién verbal y no verbal.
Principios tedricos y aplicaciones practicas.

Tema 8. Grupo e individuo. Factores de cohesidn y dispersién de los grupos. Taxonomia
de los grupos. Rendimiento y eficacia de los grupos.

Tema 9. Estructura de grupo. Liderazgo. Autoridad. Obediencia. Conformidad.
Comunicacion grupal. Actitudes y cambio de actitudes.

Tema 10. Las variables en psicologia. Definiciones y sistemas de clasificacion. Métodos
para el control de las variables. Formulacién de hipotesis.

Tema 11. La investigacion en el ambito psicologico. Estudios de campo. Estudios
evolutivos transversales y longitudinales. Estudios correlacionales. Caracteristicas y
aplicaciones.

Tema 12. Disefios cuasi experiméntales y experimentales. Los disefios de sujeto Unico.
Caracteristicas y aplicaciones.

Tema 13. La estadistica en la investigacion psicologica: Estadistica descriptiva y
estadistica inferencial.

Tema 14. La Evaluacion Conductual. Analisis topografico. Analisis funcional. Seleccién
de objetivos y procedimientos.

Tema 15. Técnicas objetivas de medida. Respuestas cognitivas, motoras y fisiol6gicas.

Tema 16. Técnicas de observacion. Unidades de andlisis. Muestreo. Técnicas de
registro. La auto-observacion. El autorregistro.

Tema 17. Las técnicas proyectivas. Aplicaciones en diversos &mbitos de actuacion del
psicélogo.

Tema 18. La entrevista psicologica. Modelos teodricos. Diferentes tipos de entrevistas.
Fuentes de error en la entrevista.

Tema 19. La evaluacion de la inteligencia y las aptitudes. Instrumentos. Fiabilidad y
Validez.

Tema 20. ElI modelo conductual: Conceptos bésicos y principios tedricos.
Condicionamiento clasico. Condicionamiento operante.

Tema 21. El aprendizaje por observacion. La utilizacién de modelos.

Tema 22. Técnicas de control de la activacion. Desensibilizacidn sistemética. Exposicién.



Tema 23. Técnicas operantes para la adquisicién y mantenimiento de las conductas:
moldeamiento, encadenamiento, control estimular. Técnicas operantes para la reduccién de
conductas. Contratos conductuales y programas de economia de fichas.

Tema 24. Entrenamiento en habilidades sociales: Concepto, evaluacién y programas.
Entrenamiento en solucién de problemas: Aspectos tedricos y aplicaciones en la intervencién
social. Entrenamiento en habilidades de autonomia personal.

Tema 25. ElI modelo cognitivo: Principios tedéricos. Psicoterapias y técnicas de
intervencion.

Tema 26. Trastornos del suefio-vigilia.

Tema 27. El modelo sistémico. Principios teéricos generales y técnicas de intervencion.

Tema 28. Enfoques psicoterapéuticos desde el modelo sistémico. Enfoque Estratégico,
Grupo de Milan, Modelo Estructural.

Tema 29. Psicoterapias contextuales y de tercera generacion.

Tema 30. Psicofarmacologia: clasificacién, caracteristicas e indicaciones. Efectos
terapéuticos y secundarios.

Tema 31. Trastornos del neurodesarrollo (1): trastornos del espectro autista, trastornos
de la comunicacién. Aspectos etiolégicos y clinicos. Evaluacién, diagndstico y tratamiento
psicolégico.

Tema 32. Trastornos del neurodesarrollo (Il): trastornos por déficit de
atencién/hiperactividad y trastorno especifico del aprendizaje. Aspectos etiolégicos y clinicos.
Evaluacion, diagnéstico y tratamiento psicologico.

Tema 33. Trastornos disruptivos, del control de los impulsos y de la conducta. Aspectos
etioldgicos y clinicos. Evaluacion, diagnoéstico y tratamiento psicolégico.

Tema 34. Trastornos de ansiedad, trastorno obsesivo-compulsivos y relacionados.
Aspectos etiolégicos y clinicos. Evaluacion, diagnéstico y tratamiento psicolégico.

Tema 35. Trastornos de la excrecion. Aspectos etiolégicos y clinicos. Evaluacion,
diagndstico y tratamiento psicolégico.

Tema 36. Trastornos de la conducta alimentaria y de la ingesta de alimentos. Aspectos
etiolégicos y clinicos. Evaluacion, diagnéstico y tratamiento psicoldgico.

Tema 37. Espectro de la esquizofrenia y otros trastornos psicoticos. Aspectos etiolégicos
y clinicos. Evaluacién, diagndstico y tratamiento psicolégico

Tema 38. Trastornos depresivos. Trastorno bipolar y trastornos relacionados. Aspectos
etiolégicos y clinicos. Evaluacion, diagnéstico y tratamiento psicol6gico.

Tema 39. Trastornos relacionados con traumas y factores de estrés, y trastornos
disociativos. Aspectos etioldgicos y clinicos. Evaluacién, diagnéstico y tratamiento psicolégico.

Tema 40. Trastornos de sintomas somaticos y trastornos relacionados. Aspectos
etioldgicos y clinicos. Evaluacion, diagnostico y tratamiento psicolégico.

Tema 41. Trastornos relacionados con sustancias y trastornos adictivos. Aspectos
etioldgicos y clinicos. Evaluacion, diagnéstico y tratamiento psicolégico.

Tema 42. Disforia de género.

Tema 43. Trastornos de la personalidad. Principales modelos tedricos. Aspectos
etiolégicos y clinicos. Evaluacion, diagnéstico y tratamiento psicol6gico.

Tema 44. Trastornos neurocognitivos. Aspectos etioldgicos y clinicos. Evaluacion,
diagndstico y tratamiento psicolégico.

Tema 45. Concepto de salud-enfermedad. Psicologia de la Salud: Concepto, principios
basicos y ambitos.

Tema 46. Prevencion. Concepto, tipos, estrategias y metodologia. Programas de
prevencion: educacién para la salud, promocion de la salud y prevencién de enfermedades.

Il. Areas de Intervencién

Tema 47. Los Servicios Sociales. Evolucion histérica. El Sistema Publico de Servicios
Sociales en Espafia y en Castilla la Mancha.

Tema 48. Servicios Sociales de Atencidn Primaria y Servicios Sociales Especializados
en Castilla-La Mancha. Concepto. Objetivos. Prestaciones. Programas. Servicios Yy
eguipamientos.

Tema 49. Las necesidades sociales. Concepto. Caracteristicas y tipologia. La exclusion
social. Estrategias e intervencion frente a la exclusion social en Castilla-La Mancha.

Tema 50. La planificacion en servicios sociales. Tipos de planificacién. Elementos
basicos de un proyecto. Las actividades.



Tema 51. La evaluacion en los Servicios Sociales. Tipos de evaluacion. El diagnostico.
Los objetivos. Los indicadores.

Tema 52. La evaluacion de contextos ambientales en Servicios Sociales: centros de
menores, centros de mayores, centros de atencién a discapacitados.

Tema 53. La Psicologia y los Servicios Sociales Generales. La Psicologia Comunitaria.
La intervencion psicosocial.

Tema 54. Legislacién sobre Servicios Sociales en Castilla-La Mancha.

Tema 55. Los Planes y Protocolos generales de Infancia, Menores y Familia en Castilla-
La Mancha. Revision histérica. Estructura y contenido. Propuestas de actuacion.

Tema 56. La Convencién de los Derechos del Nifio. Sensibilizacién y participacion de la
infancia.

Tema 57. La mediacion familiar. Situaciones, tipos, técnicas y recursos. Normativa legal.

Tema 58. Intervencion familiar y terapia familiar. Los programas de intervencion en
familias con hijos e hijas en situacion de riesgo, desamparo o conflicto social.

Tema 59. El maltrato infantil (I): maltrato fisico, negligencia, maltrato emocional,
abandono emocional. Modelos explicativos. Indicadores de maltrato. Consecuencias. Prevencion
del maltrato infantil.

Tema 60. EI maltrato infantil (I1): abuso sexual en la infancia. Modelos explicativos.
Indicadores. Consecuencias. Programas de prevencion del abuso sexual en la infancia.

Tema 61. La intervencion en situaciones de maltrato infantil. Programas de tratamiento
con familias con problemas de maltrato infantil: intervencion con los padres e intervencién con
los nifios. Estrategias de intervencion en los casos de abuso sexual en la infancia.

Tema 62. Legislacion sobre Proteccion Juridica de menores en el &mbito estatal.

Tema 63. Legislacion sobre Proteccion Juridica de menores en el @mbito de Castilla-La
Mancha.

Tema 64. Situacion de riesgo. Evaluacién del riesgo. El plan de caso.

Tema 65. Situacién de desamparo. Evaluacion del desamparo. El plan de caso.

Tema 66. El acogimiento familiar. Modalidades. Aspectos metodoldgicos. Formacion y
valoracion de las familias acogedoras. Preparacion, acoplamiento, despedida y seguimiento.

Tema 67. El acogimiento residencial en el sistema de protecciéon de menores. Evolucion
histérica. Las nuevas tendencias en el acogimiento residencial.

Tema 68. Nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompafnados y el sistema de
proteccion.

Tema 69. Programas de intervencion en los centros de menores. Tipos de centros. El
Proyecto Educativo Individualizado. Factores de calidad en el acogimiento residencial.

Tema 70. La adopcion. Adopcion regional y adopcion internacional. La intervencion de
los Organismos Acreditados para la Adopcién Internacional: Acreditacion y funciones.

Tema 71. Formacién y valoracion de las personas solicitantes de adopcion.
Fundamentos. Aspectos relevantes en la valoracion de la idoneidad. Instrumentos y técnicas de
valoracion.

Tema 72. El seguimiento de las adopciones. Mediacién en adopcion. La revelacion de
los origenes de las personas menores adoptadas.

Tema 73. La emancipacion y autonomia personal de menores y jévenes en dificultad o
conflicto social. Objetivos. El programa de autonomia personal en Castilla-La Mancha.

Tema 74. La conducta antisocial. Factores de riesgo y factores de proteccién. Programas
de intervencién. Comportamiento violento en jévenes y adolescentes.

Tema 75. El fendbmeno de la delincuencia juvenil. Tipologia. Principales modelos
explicativos. La carrera delictiva.

Tema 76. Legislacién sobre responsabilidad penal de las personas menores de edad.

Tema 77. Conciliacion y reparacion extrajudiciales. Aspectos educativos de la
reparacion. Procesos de mediacion. Intervencién con las personas menores de edad, la victima
y la comunidad.

Tema 78. Ejecucion de medidas en medio abierto con menores y jovenes en conflicto
social. Programas educativos individualizados y recursos utilizados.

Tema 79. Ejecucién de medidas de internamiento con menores y jovenes en conflicto
social. Programas educativos individualizados. Red regional de recursos en Castilla-La Mancha.

Tema 80. Agresiones sexuales de jovenes y adolescentes. Factores de riesgo y factores
protectores. Programas de intervencion.



Tema 81. La mujer en Castilla-La Mancha. Politica social y recursos para las mujeres.
Planes de Igualdad de Oportunidades entre hombres y mujeres de Castilla-La Mancha. El
Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha.

Tema 82. Legislacion de ambito estatal y en la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha sobre prevencion de malos tratos y proteccion a las mujeres maltratadas.

Tema 83. La violencia de género. Concepto y teorias explicativas. Tipos de maltrato.
Perfil psicol6gico de victimas y agresores. Programas de prevencion.

Tema 84. Efectos y consecuencias emocionales y psicoldgicas de la violencia de género.
Evaluacion e intervencion psicoldgica con victimas y agresores.

Tema 85. Intervencidn psicolégica con menores victimas de violencia de género.

Tema 86. Violencia familiar dirigida a mayores. Violencia contra los padres. Prevencion.
Intervencion con victimas y con maltratadores.

Tema 87. Definicién, clasificacion y sistemas de apoyo de la Asociacion Americana de
Discapacidades Intelectuales y del Desarrollo, AAIDD (2011).

Tema 88. Enfermedad mental y discapacidad Intelectual

Tema 89. La atencion a las personas con discapacidad en el ambito residencial en
Castilla-La Mancha. La red publica de Centros Residenciales de Atencién a Personas con
Discapacidad Intelectual y fisica en Castilla-La Mancha.

Tema 90. Evaluacién de la discapacidad intelectual.

Tema 91. El modelo de Calidad de Vida en la atencién a las personas con discapacidad.

Tema 92. El concepto de autodeterminacién. Definiciéon. Autodeterminacion en los
sistemas de provision de servicios para personas con discapacidad. La planificacion centrada en
la persona. Planes personales de apoyo.

Tema 93. La accesibilidad integral como reto de vida normalizada de las personas con
discapacidad. La persona con discapacidad fisica: la figura del asistente personal.

Tema 94. Los problemas de conducta en personas con discapacidad intelectual. El
Apoyo Conductual Positivo: Origenes, definicién, caracteristicas y principios. Estrategias de la
evaluacion funcional.

Tema 95. La atencién temprana. El modelo de intervencién centrado en la familia.

Tema 96. Desarrollo evolutivo del nifio/a de 0 a 6 afios. Trastornos del lenguaje de la
infancia. Evaluacion e intervencion.

Tema 97. El Plan de Salud Mental de Castilla-La Mancha (2018-2025).

Tema 98. Organizacion y red de recursos de Salud Mental en Castilla-La Mancha.

Tema 99. La rehabilitacién psicosocial de personas con trastornos mentales crénicos.

Tema 100. Normativa y servicios para la promocion de la autonomia personal y atencion
a las personas en situacion de dependencia. La atencion a la dependencia en Castilla-La
Mancha.

Tema 101. Familias cuidadoras de personas dependientes: caracteristicas y estrategias
de intervencién.

Tema 102. Psicogeriatria. Problematica psicosocial de la tercera edad.

Tema 103. Planes, lineas de actuacién y acciones para la atencién a las personas
mayores en Castilla - La Mancha.

Tema 104. Evaluacién y atencién psicologica de las personas mayores. Objetivos,
instrumentos y actuaciones en el ambito de la tercera edad.

Tema 105. La calidad de vida en la persona mayor: autonomia y participacién social.
Programas de Tema.



